


DINERBOT T10: LA NUEVA GENERACION DE
ROBOTICA DE SERVICIO
PARA SUPERMERCADOS

El Dinerbot T10 representa la nueva generacion en
robdtica de servicio para supermercados. Disenado
para integrarse de forma arménica en entornos
comerciales, este robot de Ultima tecnologia ofrece
un servicio aun mas confiable, higiénico y eficiente
que su antecesor, elevando la experiencia de compra

a un nivel superior.

Su propuesta de valor se enfoca en transformar la
operacion del supermercado, optimizando recursos,
reduciendo costos y elevando los estandares de
atencion sin perder el toque humano que distingue a

cada marca.

Con un disefio moderno, elegante y mas silencioso,
el Dinerbot T10 se desplaza con fluidez entre
pasillos, zonas de atencién y areas de autoservicio,
garantizando entregas répidas, seguras y sin
interrupciones. Su avanzada tecnologia de
percepcién y navegacién le permite adaptarse a
entornos dindmicos, respondiendo a las necesidades

especificas de cada tienda.

Implementar el Dinerbot T10 es mucho més que

sumar un robot: es apostar por un servicio premium,
enviar un mensaje claro de innovacion y proyectar una

vision de futuro en la industria del retail. ‘,r & '\
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DINERBOT T10: AUTONOMIA, ANYZ2CLOUD
PRECISION Y EFICIENCIA PARA
SUPERMERCADOS INTELIGENTES

El Dinerbot T10 estd equipado con un sistema de
navegacion avanzado y sensores de alta precisién, lo
que le permite operar de forma auténoma en entornos
comerciales complejos y con alto flujo de clientes. Su
capacidad de entrega multiubicacion ha sido optimizada
para atender diversas zonas del supermercado en menos
tiempo, mejorando la eficiencia operativa y reduciendo
los tiempos de espera en dreas como atencién al cliente,

entrega de productos o apoyo en promociones.

Sus bandejas abiertas de gran capacidad no solo
permiten transportar productos como alimentos, articulos
promocionales o pedidos especiales de forma segura y
accesible, sino que también pueden ser utilizadas como
espacios moéviles de exhibicién. Esto convierte al Dinerbot
T10 en una herramienta de marketing dinamico, ideal
para destacar productos en promocién, lanzamientos

o marcas patrocinadas mientras se desplaza por el

supermercado.

Con una autonomia de hasta 14 horas continuas, el
Dinerbot T10 puede operar durante toda la jornada sin
interrupciones, convirtiéndose en un aliado estratégico

para supermercados que buscan modernizar su

operacién, optimizar recursos y ofrecer un servicio mas
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DINERBOT T10: SERVICIO AUTONOMO
Y ATENCION CONTINUA PARA
SUPERMERCADOS

El Dinerbot T10 transforma la experiencia del cliente al ofrecer un servicio 24/7 confiable y
eficiente, incluso en horarios de baja disponibilidad de personal. Su capacidad para operar de
forma auténoma garantiza una atencién oportuna y profesional, fortaleciendo la percepcion del

supermercado como un espacio moderno, 4gil y centrado en la comodidad del consumidor.

Uno de sus beneficios méas destacados es la entrega répida, segura y sin contacto,

directamente en zonas asignadas como puntos de atencién, dreas de degustacion o estaciones

promocionales. Esta combinacion de eficiencia y discreciéon genera una experiencia positiva que
se traduce en mayor satisfaccion, fidelizaciéon y mejores resefias, diferenciando al supermercado

frente a la competencia.

Desde el punto de vista operativo, el Dinerbot T10 permite reducir costos y optimizar tiempos,
al cubrir multiples zonas en una sola ruta. Esto elimina desplazamientos innecesarios del
personal, permitiendo que se enfoquen en tareas de mayor valor agregado como atencién
personalizada, reposicién de productos o gestién de promociones. La mejora en la logistica se

traduce en mayor rentabilidad y un uso inteligente de los recursos humanos y materiales.

SERVICIO EXPERIENCIA INNOVADORA
CONTINUO 24/7 Y DIFERENCIADA
Atiende a los comensales en Sorprende a los clientes con entregas rapidas,
cualquier momento, incluso en seguras y discretas que refuerzan
horarios nocturnos o de baja afluencia la imagen de modernidad
de personal. del restaurante.
OPTIMIZACION DE MAYOR EFICIENCIA
RECURSOS HUMANOS OPERATIVA
Libera al personal de tareas Reduce tiempos de espera y
repetitivas para que pueda enfocarse agiliza la logistica de entregas en
en atencioén personalizada y multiples pisos o areas con rutas
experiencias memorables. optimizadas.



DINERBOT T10: HIGIENE, EFICIENCIA 'Y
RENTABILIDAD PARA SUPERMERCADOS
INNOVADORES

El Dinerbot T10 eleva los estandares de higiene y seguridad operativa gracias a su disefio abierto,
funcional y facil de limpiar. Aunque no cuenta con compartimentos cerrados, sus bandejas
abiertas permiten transportar productos de forma segura y ordenada, manteniendo condiciones
sanitarias ptimas en entornos de alto flujo como supermercados. Ademas, el Dinerbot T10
reduce la presion sobre el personal durante los picos de demanda, permitiendo un mejor uso de
los recursos humanos y asegurando un servicio constante y de calidad. Su operacién auténoma'y
silenciosa facilita la atencion en diferentes zonas del supermercado sin interrumpir la experiencia
del cliente. Estas capacidades, combinadas con su disefio moderno y tecnologia avanzada,
generan un impacto directo en la satisfaccién del consumidor y en la rentabilidad del negocio,

posicionando al supermercado como un referente de innovacién y eficiencia en el sector retail.
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Para garantizar el 6ptimo rendimiento del Dinerbot T10 en supermercados, es necesario contar
con pasillos de al menos 75 cm de ancho, superficies planas con una inclinacién maxima de 5°,

y buena iluminacion en todas las dreas de transito. Estas condiciones permiten que el robot se
desplace con seguridad y precisién, evitando interrupciones o riesgos de colisiéon en entornos de

alto flujo.

Asimismo, se recomienda contar con zonas de carga dedicadas, ubicadas estratégicamente
fuera de éreas de alto trafico, para asegurar su autonomia de hasta 14 horas continuas y su
disponibilidad durante toda la jornada. Esta planificacién permite que el Dinerbot T10 esté

siempre listo para operar, apoyando en tareas de entrega, promocién o atencién al cliente sin

afectar el ritmo de trabajo del supermercado.
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DINERBOT T10: MANTENIMIENTO
INTELIGENTE PARA UN SERVICIO CONTINUO
EN SUPERMERCADOS

El mantenimiento preventivo es clave para asegurar el rendimiento éptimo y prolongar la vida

util del Dinerbot T10 en supermercados. Se recomienda realizar limpieza periédica de sensores,
ruedas y bandejas, asi como mantener el firmware actualizado para aprovechar las mejoras en
navegacion, seguridad y eficiencia operativa. Ademas, establecer una fase de supervisién después
de cada nuevo mapeo permite verificar que el robot reconozca correctamente su entorno 'y
ejecute sus rutas sin errores. Esta practica reduce al minimo las interrupciones del servicio y
garantiza una operacion fluida desde el primer recorrido, contribuyendo a una experiencia de

compra moderna, eficiente y confiable.
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CONDICIONES FISICAS
RECOMENDADAS

ESPACIOS DESPEJADOS

Ancho libre minimo de 59 ¢cm para garantizar un

desplazamiento fluido en pasillos y dreas comunes.

SUPERFICIES PLANAS Y ESTABLES

Evita desniveles, escalones o pendientes superiores
a 5° para mantener la estabilidad del robot en todo
momento.permitir el trdnsito seguro del robot entre

habitaciones y dreas comunes.

BUENA ILUMINACION

Asegura iluminacion uniforme en pasillos y puntos de
entrega, optimizando el rendimiento de los sensores de

navegacion.

ZONAS DE CARGA DEDICADAS

Designa un espacio fijo y accesible para la estacion de

carga, ubicado fuera de areas de alto trafico.

PUERTAS Y ASCENSORES
COMPATIBLES

Verifica que el ancho de puertas sea suficiente para el

paso del T10, evitando interrupciones en sus rutas.
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DINERBOT T10: TECNOLOGIA QUE
TRANSFORMA LA EXPERIENCIA DE COMPRA

Invertir en el Dinerbot T10 es apostar por el futuro del servicio en supermercados. Cada recorrido
y entrega realizada es una muestra tangible del compromiso con la innovacién, la comodidad
y la eficiencia, reforzando la imagen del supermercado como un espacio moderno, seguro y

orientado a la excelencia en la atencidn al cliente.

Los supermercados que integran esta tecnologia no solo optimizan sus operaciones, sino que
también generan experiencias memorables, mejoran su reputacién entre los consumidores y
obtienen una ventaja competitiva sostenible en un mercado cada vez mas exigente. El Dinerbot
T10 se convierte asi en un embajador de la innovacién, capaz de atraer la atencién de los

clientes, facilitar la interaccion y elevar el estandar del servicio en el punto de venta.
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